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Instrukcja uzytkownika

1. Wprowadzenie

Drukarka FP-600 jest przeznaczona do fiskalizacji systeméw, w ktorych do prowadzenia sprzedazy
wykorzystywane sa komputery ze standardowym ztaczem RS232 (COM). Drukarka jest zintegrowana z modulem
fiskalnym i podiaczenie jej do systemu komputerowego decyduje o fiskalizacji calego zestawu wraz z
oprogramowaniem sprzedazy. Drukarka posiada nastgpujace cechy::

*  latwos¢ podlaczenia do dowolnego komputera ze standardowym interfejsem RS232,

* mozliwo$¢ podiaczenia 3 szuflad na pieniadze (w wersji z obcinaczem papieru - 2 szuflad!),

* mozliwos$¢ zainstalowania wyswietlacza klienta w wersji zintegrowanej lub wolnostojace;j,

* pojemnos¢ bazy towarowej modutu fiskalnego ok. 60 tys. nazw towarow,

* opcjonalnie drukarka moze posiada¢ automatyczny obcinacz papieru (paragonow).

2. Przeznaczenie instrukcji

W kolejnych rozdziatach instrukcji podano informacje niezbg¢dne do:
instalacji,

uruchomienia,

obstugi,

eksploatacji,

transportu,

L R

przechowywania
drukarki fiskalnej FP-600.

Kody i sekwencje sterujqce.

Kody i sekwencje sterujace drukarki FP-600 opisane sa w odrgbnej Instrukcji Programisty. Pliki zawierajace
Instrukcje Programisty, nagrane sa réwniez na dyskietce z Programem Uzytkownika dostarczanej w wyposazeniu
drukarki.

3. Opis ogélny

3.1. Budowa

Drukarka FP-600 jest wolnostojacym urzadzeniem o zwartej konstrukcji, kryjacym pod wspdlng obudowa
mechanizm drukujacy, pakiety kontrolerow i zasilacz (wersja FP-600 12V jest pozbawiona zasilacza). Ztacza
zewngtrzne umieszczone na kontrolerze drukarki, dostgpne od spodu drukarki, umozliwiaja przytaczenie
wolnostojacego wyswietlacza klienta, szuflad na pieniadze oraz kabla taczacego drukarkg z komputerem. Drukarka
zbudowana jest ze sztywnej podstawy metalowej, do ktorej przymocowane sa wszystkie podzespoty drukarki. Catos¢
przykryta jest estetyczng obudowa z tworzywa sztucznego z otwierang pokrywa mechanizmu drukujacego. Drukarka

FP-600 ma nastgpujace elementy dostgpne z zewnatrz dla uzytkownika:

. drukarke¢ paragonéw ze zwijaczem i obcinaczem (opcjonalnie) papieru pod pokrywa zamykang
kluczykiem

. klawiaturg lokalnej obstugi ze wskaznikami $wietlnymi

. gniazdo zintegrowanego wys$wietlacza dla klienta (pod zaslepka)

. gniazdo wolnostojacego wyswietlacza dla klienta (w podstawie)
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Instrukcja uzytkownika

gniazdo do podtaczenia szuflad na pieniadze (w podstawie)

gniazdo RS232 do potaczenia z komputerem (w podstawie)

gniazdo zasilania do podtaczenia kabla zasilajacego (w podstawie)

wlacznik/wylacznik zasilania (w podstawie)

Modut fiskalny jest odrgbng karta przymocowang do podstawy drukarki i ostoni¢ta pokrywa metalowa.

Modut zabezpieczony jest specjalng plomba z tworzywa sztucznego z niepowtarzalnym numerem. Zadaniem modutu

fiskalnego jest rejestrowanie danych fiskalnych zgodnych z rozporzadzeniem Ministra Finanséw z dnia 12.05.1993 r

(Dz. Ustaw nr 39 poz.178).

3.2. Rozmieszczenie i 0znaczenia czesci i zespolow

Rys. 2. Widok drukarki od spodu

1
2
3
4
5
6.
7
8

. Ztacze szuflad na pieniadze
. Pokrywa dolna
. Zatyczka plombujaca drukarke

. Bezpieczniki zasilania (w wersji FP-600 12V - 1 szt.)
. Tabliczka znamionowa

. Gniazdo kabla zasilajacego

. Ztacze interfejsu RS232

. Zlacze wolnostojacego wyswietlacza klienta

Rys. 3. Widok ztacz interfejsu drukarki FP-600

Rys. 1. Widok z przodu

I

Ostona gérna drukarki

Podstawa drukarki

Zamek pokrywy drukarki

Pokrywa mechanizmu drukujacego
Klawiatura lokalnej obstugi drukarki
Gniazdo zintegrowanego wyswietlacza
klienta (dostepne po usunigciu zaslepki)
Wihacznik zasilania (w wersji drukarki
FP-600 12V wiacznik nie zaswieca sig¢)
Automatyczny obcinacz papieru - opcja
(dostgpny pod pokrywa mechanizmu
drukujacego)

Ztacze wyjsciowe RS232 do

potaczenia z komputerem
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Ztacze wyswietlacza klienta
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Ztacze szuflad kasowych
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4. Wymagania instalacyjne

4.1. Miejsce

Urzadzenie moze pracowa¢ w przecigtnych pomieszczeniach nieklimatyzowanych, bez filtrowania
powietrza. Nalezy unika¢ miejsc narazonych na znaczne wahania temperatury, duze nastonecznienie, duze zapylenie,
wibracje i uderzenia. Nie nalezy instalowaé urzadzenia w pomieszczeniach ze znaczna agresywnoscia korozyjng
$rodowiska oraz w pomieszczeniach, gdzie wystepuje kondensacja pary wodnej.

4.2. Warunki klimatyczne otoczenia

Temperatura 5°C +40°C
Wilgotnosé 40% + 80% (bez kondensacji)

4.3. Wymagania dla zasilania elektrycznego

Zasilanie: dla wersji drukarki FP-600 dla wersji drukarki FP-600 12V
. Napigcie znamionowe 220V + 230V 12V (11.5+18V)

. Czgstotliwosé 47+ 63 Hz napigcie state

. Pobor mocy $rednio 20W (max 40W)

. Pobor pr'du ceredniol A (max 2.5A przy 12V)

Gniazdo sieciowe musi by¢ wyposazone w styk ochronny.

UWAGA:  Drukarke wraz z komputerem, do ktorego jest podlqczona naleiy zasilaé 7 tego samego gniazda
sieciowego.

Do zasilania drukarki w wersji FP-600 12V moze stuzy¢ np. akumulator 12V. Gniazdo sieciowe zostato
zastapione niskonapigciowym gniazdem CANNON. Wtyk tego gniazda dostarczany jest wraz z drukarka. Kabel
zasilajacy powinien byé dwuzyltowy, o przekroju zyt 0.75 mm?, a polaczenia zgodne z opisem zamieszczonym w
DODATKU B. Wykonanie kabla nalezy powierzy¢ serwisantowi autoryzowanemu.

S. Podlaczenie drukarki do komputera

UWAGA:  Przed prrystqpieniem do polqczenia drukarki z komputerem nalezy wylqczy¢ zasilanie sieciowe obu
urzqdzen.

Podtaczenie drukarki FP-600 do komputera sprowadza si¢ do potaczenia kablem (wchodzacym w sktad
wyposazenia drukarki) gniazda RS232 w drukarce i gniazda COM w komputerze. Po wlozeniu wtyczek do gniazd
nalezy je zabezpieczy¢ wkretami przed samoczynnym wypadnigciem.

6. Podlaczenie szuflady kasowej

UWAGA: W przypadku gdy urzqdzenia te nie sq kompletowane przez dostawce drukarki FP-600 nalezy
sprawdzi¢ dokladnie czy parametry techniczne szuflady na pieniqdze, sq zgodne z podanymi w
dodatku A i B lub sk Itowa¢ si¢ 7 dostawcq drukarki.

Instalacja szuflady kasowej ogranicza si¢ do podtaczenia jej kabla interfejsu, do ztacza drukarki. W tym celu
nalezy najpierw wylaczy¢ napigcie zasilania drukarki a nastgpnie wetkna¢ zlacze kabla interfejsu szuflady w odpowiednie
ztacze w drukarce (rys.3). W przypadku gdy istnieje potrzeba podtaczenia do drukarki fiskalnej wigkszej ilosci
szuflad na pieniadze (mozliwo$¢ do 3 szt. a w wersji z automatycznym obcinaczem papieru do 2 szt.) nalezy
skontaktowaé si¢ z najblizszym punktem serwisowym lub dostawca, ktory w tym celu wykona odpowiednie
potaczenia instalacji.

UWAGA:  Podlqczenie szuflady na pieniqdze do drukarki bedqcej pod napieciem spowoduje przepalenie si¢
bezpiecznika wewnqtrz drukarki.
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7. Podlaczenie wySwietlacza klienta

Do wydrukowania paragonu na drukarce fiskalnej FP-600 konieczne jest podiaczenie wyswietlacza dla
klienta. Drukarka umozliwia podlaczenie dowolnego rodzaju wyswietlacza klienta produkcji "ELZAB" S. A.
oznaczonego jako wersja Standard. Moze to by¢ zaréwno 9-cio cyfrowy wyswietlacz LED jak i 40-sto znakowy
wys$wietlacz alfanumeryczny. Ze wzgledu na konstrukcj¢ mechaniczng moze to by¢ wyswietlacz wolnostojacy lub
tzw. zintegrowany (wtykany w gorne gniazdo drukarki). Instalacja zintegrowanego wyswietlacza dla klienta
sprowadza si¢ do wyjecia zaslepki gniazda w gornej cze$ci obudowy drukarki (rys.l. poz.6) i wetknigcia
wyswietlacza w odstonigte w ten sposob gniazdo umieszczone w glebi otworu (nalezy zwrdci¢ uwage na kierunek
zamocowania ztacza). W przypadku podiaczania wyswietlacza wolnostojacego, nalezy wetkna¢ wtyczke jego kabla
do gniazda od spodu drukarki (rys.2. poz.5). Wtyczke nalezy dokreci¢, by nie wypadla z gniazda. Rodzaj
wys$wietlacza (LED czy alfanumeryczny) jest rozpoznawany automatycznie przez inteligentny interfejs drukarki. Do

drukarki moze by¢ podiaczony tylko jeden wyswietlacz! Podtaczenie dwoch na raz grozi awaria drukarki.

UWAGA:  Wszelkie zabiegi zwiqzane 7 podlqczaniem dodatkowych urzqdzen do zlqcz kasy nalety prieprowadzaé

.y ey

przy wylqczonym napigciu sieciowym kasy i urzqdzenia dolqczanego (jezeli p odrebne

8. Opis i przeznaczenie wskaznikow i przyciskow na klawiaturze drukarki

I. Wskazniki §wietlne:

O
ON LINE ON LINE - S$wiecenie ciagle sygnalizuje gotowos¢ drukarki do pracy z
komputerem.
@)
PAPER OUT PAPER OUT - $wiecenie sygnalizuje brak papieru w drukarce.
IL. Przyciski:
UP - przycisk stuzacy do poruszania si¢ w gor¢ po menu lokalnym drukarki

DOWN - przycisk stuzacy do poruszania si¢ w dot po menu lokalnym drukarki
EnTER ENTER/ - przycisk stuzacy do akceptacji i inicjacji wybranej pozycji menu
START START lokalnego drukarki

APER PAPER FEED - przycisk stuzacy do wysuwu papieru.
FEED

AEO®

Jednoczesne nacisnigcie przyciskow UP i DOWN przetacza prace drukarki w tryb
lokalny (OFF LINE), co umozliwia drukowanie raportéw bez uzycia komputera. Poszczegdlne

nazwy raportOw przedstawione sa w menu pojawiajacym si¢ na wyswietlaczu klienta.

9. Obshluga drukarki z poziomu jej klawiatury lokalnej

Po wiaczeniu kasy wskazniki swietlne "ON LINE" i "PAPER OUT" na pokrywie drukarki powinny kilka-
krotnie zapali¢ si¢ i zgasi¢ na przemian. Na wys$wietlaczu klienta powinien pojawi¢ si¢ napis z wersja
oprogramowania wyswietlacza, a po kilku sekundach napis okreslajacy typ terminala fiskalnego i wersje jego

oprogramowania.

ELZAB S.A. 5
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Wyswietlacz LED i LED PLUS Wyswietlacz alfanumeryczny
EFPEOOAR = FPB60O0OA v1.2
: ON LINE

Na klawiaturze pozostaje zaswiecony wskaznik "ON LINE".

Drukarka posiada mozliwos¢ pracy w dwoch trybach: z zaswieconym wskaznikiem ON LINE, oraz ze
zgaszonym wskaznikiem ON LINE (tryb lokalny). Wspotpraca drukarki z komputerem w terminalu mozliwa jest
tylko wtedy gdy zaswiecony jest wskaznik ON LINE. W trybie pracy z zaswieconym wkaznikiem ON LINE za

pomoca klawiatury drukarki mozna wykona¢ nastgpujace zadania:

1 - wlaczenie funkcji wySwietlania zegara.

c3-48 DATA GODZINA
95.06.27 23:48

Wykonanie tej funkcji uzyskujemy przez jednoczesne nacisnigcie klawiszy "DOWN" i "ENTER/START".
Na wyswietlaczu klienta zostanie wy$wietlony biezacy czas, a w przypadku wy$wietlacza alfanumerycznego czas i
data. Wylaczenie tej funkcji nastgpuje po nacisnigciu klawiszy "UP" i "ENTER/START".

2 - wySwietlenie stanu drukarki.

Wykonanie tej funkcji uzyskujemy przez jednoczesne nacisnigcie klawiszy "UP" i "ENTER/START". Na
wys$wietlaczu klienta zostanie wy$wietlony stan "ON LINE" w jakim drukarka si¢ znajduje, oraz w przypadku
wystapienia sytuacji nieprawidlowych pojawi si¢ komunikat o numerze blgdu lub numerze uwagi. Drukarka

wys$wietla nastgpujace komunikaty:

0n L/n€ ON LINE
fota ! ON LINE
: Uwaganr 1.

Komunikat:

oznacza: - w buforze dokumentu drukarki znajduje si¢ zalegty wydruk. (nacisnij klawisz ENTER/START);

notR 2 ON LINE
Uwaganr 2.

Komunikat:

oznacza: - wykonaj zalegty raport dobowy;

notR 3 ON LINE
Uwaga nr 3.

Komunikat:

oznacza: - pozostato mniej niz 5% wolnego miejsca w bazie nazw i stawek towarow; powiadom serwis;
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fo kLA Y ON LINE
’ Uwaganr 4.

Komunikat:

oznacza: - baza nazw i stawek towaréw zapetniona; niemozliwa sprzedaz nowych towarow, wezwij serwis;

E ror. l’ ON LINE
Error nr 1.

Komunikat:

oznacza: - blad w pamigci CMOS1; wezwij serwis;

E ror 8 ON LINE
T Error nr2.

Komunikat:

oznacza: - blad w pamigci CMOS2; wezwij serwis;

E ror 3 ON LINE
T Error nr 3.

Komunikat:

oznacza: - blad zegara RTC; wezwij serwis;

E -r Y ON LINE
Error nr 4.

Komunikat:

oznacza: - blad totalizerow; wezwij serwis;

3 - wydruk zaleglego dokumentu lub wznowienie drukowania przerwanego z powodu braku papieru.

Wykonanie tej funkcji uzyskujemy przez nacisnigcie klawisza "ENTER/START".

Przejscie do pracy w trybie lokalnym uzyskujemy poprzez jednoczesne nacisnigcie klawiszy "UP" i
"DOWN".
Po nacisnigciu tych klawiszy wskaznik "ON LINE" na klawiaturze powinien zgasna¢ a na wyswietlaczu pojawi¢ si¢

napis:

OFF Lin€ OFF LINE

Tryb lokalny umozliwia wykonanie:

1 - raportu fiskalnego dobowego.

Po przejsciu w tryb lokalny, jest to pierwsza dostgpna funkcja wyswietlona na wyswietlaczu klienta.

ELZAB S.A. 7
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r. £ 5 Jdob. RAPORT FISKALNY
DOBOWY

Aby wydrukowaé raport fiskalny dobowy nalezy nacisnaé¢ klawisz "ENTER/START". Na wys$wietlaczu

pojawi si¢ napis:

SEARFE START DRUKOWANIA

i drukarka rozpocznie drukowanie. Warunkiem koniecznym do wydrukowania tego raportu jest dokonanie choé

jednej transakcji sprzedazy od ostatniego raportu. W przypadku braku transakcji, na wyswietlaczu pojawi si¢ napis:

OP. bLEELDAR OPERACJA BLEDNA

2 -raportu stanu drukarki.

Aby wydrukowa¢ raport stanu drukarki nalezy przejs¢ w tryb lokalny, po ukazaniu si¢ napisu RAPORT
FISKALNY DOBOWY, nacisna¢ 1 raz klawisz "DOWN". Na wy$wietlaczu pojawi si¢ napis:

. S5tARnA dr. RAPORT STANU
DRUKARKI

aby wydrukowac ten raport nalezy nacisna¢ klawisz "ENTER/START". Na wyswietlaczu pojawi si¢ napis "START
DRUKOWANIA" i drukarka rozpocznie drukowanie.

3 - raportu okresowego lacznego.

Aby wydrukowac¢ raport okresowy taczny nalezy przejs¢ w stan lokalny, po ukazaniu si¢ napisu RAPORT
FISKALNY DOBOWY, nacisna¢ 2 razy klawisz "DOWN". Na wy$wietlaczu pojawi si¢ napis:

. ERC 2 o RAPORT OKRESOWY
£EACZNY

Nacisnigcie klawisza "ENTER/START" spowoduje wy$wietlenie napisu "od ... (data)".

od 9 5 U Yy 0 i RAPORT OKRESOWY
) od 9.50401

Kolejnym naciskaniem klawisza "ENTER/START" i klawiszy "UP" lub "DOWN?", nalezy wprowadzi¢ datg¢
poczatkowa raportu okresowego.

Ustawiona data "od ..." i naci$nigty klawisz "ENTER/START" spowoduje wyswietlenie napisu "do ...(data)".

8 ELZAB S.A.



Instrukcja uzytkownika

do 950580 ! RAPORT OKRESOWY
: do 950501

Ustawiona sposobem jw. data koncowa raportu okresowego i nacisnigty klawisz "ENTER/START" spowoduje
wyswietlenie napisu "START DRUKOWANIA" i rozpoczgcie drukowania. Po wydrukowaniu raportu drukarka
przetaczy si¢ w tryb "ON LINE" co zostanie uwidocznione na wyswietlaczu. Warunkiem koniecznym do

wydrukowania raportu okresowego jest wykonanie raportow dobowych w zaznaczonym okresie.

4 - raportu okresowego szczegéltowego (fiskalnego).

Aby wydrukowac raport okresowy szczegétowy nalezy przejs¢ w stan lokalny, po ukazaniu si¢ napisu
RAPORT FISKALNY DOBOWY, nacisna¢ 2 razy klawisz "UP". Na wyswietlaczu pojawi si¢ napis:

- S2L2E o RAPORT OKRESOWY
’ : ’ SZCZEGOLOWY

Nacisnigcie klawisza "ENTER/START" spowoduje wyswietlenie napisu "od ... (data)". Procedura ustawiania okresu
oraz pojawiajace si¢ komunikaty sa jw.  Warunkiem koniecznym do wydrukowania raportu okresowego

szczegotowego jest wykonanie raportoéw dobowych w zaznaczonym okresie.

5 - raportu nazw towaréw zablokowanych.

Aby wydrukowa¢ raport nazw towaréw zablokowanych drukarki nalezy przej$¢ w stan lokalny, po ukazaniu
si¢ napisu RAPORT FISKALNY DOBOWY, nacisna¢ 1 raz klawisz "UP". Na wy$wietlaczu pojawi si¢ napis:

. Fto 2AbLL RAPORT NAZW TOWAROW
ZABLOKOWANYCH

aby wydrukowa¢ ten raport nalezy nacisna¢ klawisz "ENTER/START". Po pojawieniu si¢ napisu "START
DRUKOWANIA", drukarka rozpocznie drukowanie.

Rezygnacj¢ z wyboru raportu, cofnigcie po wybraniu lub pomylka we wprowadzeniu okresu w raportach
okresowych jak rowniez wyjscie z trybu lokalnego, uzyskujemy przez jednoczesne nacisnigcie klawiszy "UP" i
"DOWN".

10. Obsluga Programu Uzytkownika

Do kasy dotaczona jest dyskietka zawierajaca Program Uzytkownika. Jest to identyczna dyskietka jak dla
drukarki fiskalnej FP-600. Dyskietk¢ nalezy wlozy¢ do kieszeni napgdu FDD w kasie i wykona¢ kopi¢ robocza
programu. Najlepiej jest przegra¢ jej zawartos¢ na twardy dysk. Warunkiem poprawnej pracy Programu

Uzytkownika jest nie zmieniona i zawarto$¢ katalogu FP600. W katalogu tym znajduja si¢ nastgpujace zbiory:

e -startlc.bat - program uruchamiajacy w przypadku stosowania monitora kolorowego oraz
podtaczenia drukarki do gniazda portu COM1 w komputerze.
e -start2c.bat - program uruchamiajacy w przypadku stosowania monitora kolorowego oraz

podtaczenia drukarki do gniazda portu COM2 w komputerze.

ELZAB S.A. 9
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e -startlm.bat - program uruchamiajacy w przypadku stosowania monitora monochromatycznego
oraz podtaczenia drukarki do gniazda portu COM1 w komputerze.

e -start2m.bat - program uruchamiajacy w przypadku stosowania monitora monochromatycznego
oraz podtaczenia drukarki do gniazda portu COM2 w komputerze.

e -fpuser.exe - wlasciwy program, uruchamiany przez jeden z powyzszych batch'ow.

Program przeznaczony jest dla uzytkownika drukarki fiskalnej FP-600. Zadaniem programu jest
umozliwienie ustawienia réznych parametrow pracy kasy oraz testowanie jej stanu i korygowanie nieprawidtowych
sytuacji. Osoba obstugujaca program musi zapoznaé¢ si¢ z niniejsza instrukcja oraz powinna posiada¢ elementarna
wiedz¢ na temat zasady dziatania drukarki fiskalnej FP-600. Instrukcja nie zawiera szczegdélowego opisu
poszczegdlnych operacji mozliwych do wykonania za pomoca programu. Program wykonuje wigkszo$¢ operacji
automatycznie, a gdy konieczna jest ingerencja osoby obslugujacej wowczas wystarczy jedynie odpowiada¢ na

pytania zadawane przez komputer. Sposoby udzielania tych odpowiedzi opisano ponizej.

Po skopiowaniu Programu Uzytkownika do komputera, wywolujemy jeden z powyzszych programow
uruchamiajacych, w zalezno$ci od konfiguracji sprzgtowej zestawu do jakiego drukarka zostala podtaczona (do
ktérego COM-a podiaczona jest drukarka oraz jaki rodzaj monitora jest w zestawie).

Po uruchomieniu programu na $rodku ekranu pokaze si¢ komunikat zawierajacy numer wersji programu i dat¢ jego
powstania. Aby okienko komunikatu znikngto z ekranu nalezy nacisnaé klawisz ENTER, ewentualnie ESCAPE lub
klawisz spacji. U gory ekranu znajduje si¢ linia menu. W kazdym z napiséw w menu jedna z liter ma inny kolor (np.
w wyrazie "Raporty" inny kolor ma litera "R", a w wyrazie "Zegar" litera "g" itd.). Aby wybrac ktdras opcj¢ z menu
nalezy wcisna¢ klawisz ALT i trzymajac go wcisnigty nacisnaé ta wiasnie liter¢ interesujacej nazwy. Dla przyktadu,

aby wejs¢ do opcji "Testy" nalezy trzymajac wcisnigty klawisz ALT nacisna¢ klawisz "t".

Po wybraniu opcji jak opisano powyzej na ekranie otworzy si¢ okienko menu dotyczace wybranej opcji. W okienku
tym mozna poruszac si¢ za pomocy strzatek kursora. Jeden z napiséw w okienku bedzie "podswietlony" (tzn. bedzie
wypisany na prostokacie w innym kolorze niz pozostale napisy). Przy uzyciu klawiszy strzalek trzeba przesunaé
podswietlenie na zadany napis i nacisnaé¢ klawisz ENTER.

Od tego momentu program przystapi do wykonywania wydanego polecenia. Wszystkie sytuacje, ktore wymagaja
poinformowania uzytkownika (np. o bledzie) lub takie, gdzie uzytkownik musi powziaé jakas decyzje (np. czy
wykona¢ raport) sygnalizowane sg sygnatem dzwigkowym i odpowiednim komunikatem albo pytaniem.

Komunikaty mozna rozpoznaé po tym, ze na dole maja napis 'OK'. Przyktadem komunikatu moze by¢ informacja o
numerze wersji pojawiajaca si¢ po uruchomieniu programu. Na komunikaty mozna zareagowal naciskajac
ktorykolwiek z klawiszy: ENTER, ESC lub spacja.

Pytania maja na dole napisy "Tak" i "Nie". Aby udzieli¢ na nie odpowiedzi nalezy uzywac klawisza tabulacji TAB. Po
kazdorazowym nacisnigciu tego klawisza pod$wietlenie przesuwa si¢ na kolejng mozliwa odpowiedz. Po ustawieniu
w ten sposob pods$wietlenia pod zadana odpowiedzia trzeba nacisnaé klawisz ENTER lub spacj¢. Program zawsze
ustawia pod$wietlenie na domyslnej odpowiedzi.

Nicktore z pytan wymagaja podania nie tylko odpowiedzi typu "tak" lub "nie", ale réwniez innych danych np.
wysokosci stawek podatkowych. Aby wprowadzi¢ te dane nalezy, uzywajac klawisza TAB, ustawié¢ si¢ w
odpowiednim miejscu okna zawierajacego pytanie i wprowadzi¢ dane. Cofnigeie do poprzedniego okna uzyskujemy
przez nacisnigcie kombinacji klawiszy SHIFT-TAB. Po wprowadzeniu wszystkich wymaganych danych mozna

nacisna¢ klawisz ENTER, aby dane te zatwierdzi¢ lub klawisz ESC, aby przerwac operacjg.

10.1. Budowa menu i mozliwoS$ci programu

Podczas wykonywania wszystkich operacji dostgpnych z menu, uzytkownik powinien postgpowaé zgodnie z

poleceniami komputera pojawiajacymi si¢ na ekranie.
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"Raporty”
Aby wejs¢ do tego menu nalezy nacisna¢ klawisze "AL-R". Menu raportdéw umozliwia wykonanie nastgpujacych
raportow:
- fiskalnego dobowego,
- stanu drukarki,
- okresowego tacznego,
- okresowego fiskalnego,
- nazw towarow zablokowanych.
Raporty te mozna oczywiscie wykonac¢ rowniez z klawiatury drukarki.

”TeSfy"
W celu wejscia do tego menu naciska si¢ klawisze "ALT-T". Testy udost¢pniane przez program testuja:
- stan drukarki: test podaje czy mozliwe jest wystawienie paragonu. Gdy wystawienie paragonu jest

niemozliwe, wowczas program sprawdza przyczyny tego stanu i probuje je usunac.

- bajty statusu - wyswietla na ekranie wszelkie informacje niezbgdne do oceny stanu
drukarki,
- wyswietlacz - sprawdza, czy wyswietlacz klienta jest prawidlowo podiaczony do

drukarki i czy jest sprawny,

- szuflady - pozwala sprawdzi¢, czy szuflady na pieniadze prawidtowo si¢ otwieraja,

- pami¢¢ EPROM - test ten sprawdza, czy pamigé¢ fiskalna dziata poprawnie. Ze wzgledu na
to, ze powoduje on zapis do pamigci fiskalnej nie nalezy go naduzywac.

- numer unikatowy - informuje o numerze unikatowym drukarki fiskalne;j.

"Zegar"
Do menu "Zegar" mozna wejsé po nacisnigciu "ALT-G". Menu umozliwia wykonanie operacji na wewngtrznym
zegarze drukarki fiskalnej. Operacje te to:
- odczyt zegara - wys$wietla na monitorze wskazania zegara drukarki,
- przestawianie zegara - raz na dobg¢ mozliwe jest przestawienie zegara o max 60 minut. Operacja
ta moze by¢ wykorzystywana do korygowania czasu w drukarce fiskalnej
lub do przechodzenia z czasu letniego na zimowy i odwrotnie.

- inicjowanie zegara - umozliwia ponowne uruchomienie zegara drukarki.

"Podatki"
Menu to otwiera si¢ po wybraniu klawiszy "ALT-P". Umozliwia wpis wysokosci stawek podatkowych do drukarki
fiskalnej lub odczyt tych podatkow.

"Ustawienia"
Menu ustawien jest dostgpne po nacisnigciu "ALT-U". Mozna ustawi¢ numer kasy w systemie kas i kod kasjera

oraz liczbg wierszy do wysunigcia po zakonczeniu wydruku.

Z Programu Uzytkownika mozna wyjs¢ przez nacisnigcie klawiszy "ALT-K".

11. Obsluga drukarki - wymiana papieru, kasety z taSma barwiacag

11.1. Wymiana papieru

UWAGA:  Podczas wymiany papieru, drukarka powinna miec¢ wlqczone napiecie sieciowe. Nie nalezy wylqczaé
drukarki w przypadku przerwanego (z powodu braku papieru) wydruku paragonu lub raportu.
Pojawienie si¢ znacznika konca papieru (barwne plamy na papierze) lub zaswiecenie si¢ wskaznika konca

papieru (PAPER OUT) oznacza koniecznos¢ wymiany rolki papieru na nowa.

ELZAB S.A. 11
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W tym celu nalegy:

a)  otworzyz kluczem zamek pokrywy drukarki, otworzyz pokrywé,

b) =z rozwijacza wyj'e i oderwaé pozostala cze$¢ papieru (nie nalezy przepuszczac¢ przez mechanizm dru-
kujacy koncowki rolki papieru, ktora moze by¢ zagieta lub poszarpana i moze zablokowa¢ mechanizm);
wysuna¢ klawiszem wysuwu resztke papieru z mechanizmu; wyjaé szpulke zwijajaca z mechanizmu,

¢)  znowej rolki papieru usunaé zewnetrzny zwoj z resztkami tasmy przylepnej i kleju; koniec rowno uciag,

d)  zalozy¢ nowa rolke papieru do rozwijacza w sposob pokazany schematycznie na rys.4; unie$¢ separator
papieru do gory,

e) poczatek tasmy papierowej przesunaé przez czujnik konca papieru i wprowadzi¢ do szczeliny
mechanizmu drukujacego, opusci¢ separator papieru; drukarka samoczynnie wlaczy wysuw papieru na
kilka sekund; w razie potrzeby wysunigcia wigkszej ilosci papieru nacisnaé¢ klawisz wysuwu papieru,

f)  zalozy¢ szpulke¢ zwijajaca do zwijacza; z wysunigtego z mechanizmu drukarki papieru oddzieli¢ kopig,
koniec jej wsunaé do szczeliny szpulki, nacisna¢ klawisz wysuwu papieru i nawina¢ kilka zwojow w celu
sprawdzenia poprawno$ci zwijania,

g)  wysunigty z mechanizmu oryginal papieru przelozy¢ przez szczeling w pokrywie, zamkna¢ pokrywe;

nadmiar papieru oderwac.

Rys. 4. Schemat przebiegu taSmy papierowej w

drukarce bez obcinacza

Rolka papieru

1.

2. Czujnik konca papieru
3. Mechanizm drukujacy
4. Szpulka zwijacza

5. Kopia

6. Paragon

7.

Separator papieru

Rys. 5. Sposob zakladania (po lewe;j) i schemat przebiegu tasmy papierowej w drukarce z automatycznym obcinaczem

1. Rolka papieru 4. Szpulka zwijacza 7. Separator papieru
2. Czujnik konca papieru 5. Kopia 8. Korpus obcinacza papieru
3. Mechanizm drukujacy 6. Paragon 9. Dzwignie aretujace obcinacz

12
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W wersji drukarki z zainstalowanym automatycznym obcinaczem wymiana papieru przebiega jak ponizej:

1. po wykonaniu czynnosci wstgpnych opisanych powyzej w punktach od a) do d), nalezy na obcinaczu
papieru nacisna¢ od spodu 2 dzwignie blokujace (pod napisami "RELEASE"), odchyli¢ obcinacz do
potozenia pionowego,

2. zalozyé nowy papier zgodnie z punktem e); wysunigty papier z mechanizmu rozdzieli¢ (jezeli jest z
kopia), koncowke kopii wsuna¢ w szczeling pomiedzy korpusem obcinacza a jego osig obrotu; oryginat
papieru nalezy przetozy¢ przez szczeling robocza obcinacza, a nastepnie opusci¢ obcinacz do potozenia
poziomego, tak by jego zaczepy zatrzasngly sig,

3. zalozy¢ szpulke zwijajaca do zwijacza; oddzielong kopi¢ wsunaé do szczeliny szpulki, nacisnaé¢ klawisz
wysuwu papieru i nawina¢ kilka zwojow w celu sprawdzenia poprawnosci zwijania,

4. oryginal papieru przetozy¢ przez szczeling w pokrywie mechanizmu drukujacego, zamknaé pokrywe; od
tej chwili drukarka gotowa jest do dalszej pracy.

UWAGA: W przypadku, gdy w obcinaczu p I wysuniety noz uniemozliwiajqcy wlozenie papieru, nalezy po
wlqczeniu drukarki nacisnqc klawisz wysuwu papieru, co powinno spowodowac jego cofniecie. Jezeli
noz pomimo to pozostaje wysuniety, nalezy wezwac serwis.

11.2. Wymiana kasety z tasma barwiaca

Kaset¢ z tasmga barwiaca nalezy wymieni¢ gdy wydruk staje si¢ blady lub tasma jest mechanicznie zuzyta.
Sposob postgpowania:
a)  wyjac zuzyta kasetg pociagajac w gore za korpus kasety,
b)  w nowej kasecie napia¢ tasmeg obracajac pokrgtlem w prawo,
c)  wecisnaé z gory nowa kasetg na wystgpy mechanizmu drukarki,
d)  powtdrnie napiaé tasme obracajac pokrettem na kasecie,
sprawdzi¢ czy tasma nie jest skrgcona i przesuwa si¢ bez oporu w mechanizmie, czy kaseta jest pewnie osadzona.

11.3. Awaryjne wylaczenie drukarki paragonéow

W przypadku zakleszczenia si¢ papieru lub tasmy barwigcej w drukarce, drukowanie jest awaryjnie
zatrzymywane. Ponowne uruchomienie drukarki wymaga interwencji operatora. W tym celu nalezy:
a)  otworzy¢ pokrywe drukarki,
b)  zdjac kasete, przerwac papier i usuna¢ go recznie z mechanizmu,
¢) nacisna¢ kilkakrotnie klawisz wysuwu papieru.

d)  zalozy¢ papier i kasetg; Upewni¢ si¢ naciskajac klawisz wysuwu papieru czy drukarka dziata poprawnie,

Jezeli drukarka zadziata to przyczyna bylo rzeczywiscie zablokowanie mechanizmu. Jezeli opisany wyzej
sposob postgpowania nie doprowadzil do wznowienia pracy przez drukarke, nalezy skontaktowaé si¢ z serwisem lub

dostawca.

11.3. Autotest

Poprzez nacisnigcie i przytrzymanie przycisku wysuwu papieru w momencie wlaczenia sieci terminala,

drukarka przechodzi do autotestu i drukuje zestaw znakéw z wewngtrznego generatora.

12. Konserwacja i przeprowadzanie okresowych przegladow

Drukarka FP-600 wymaga okresowego przegladu i konserwacji. Wszelkie zabiegi konserwacyjne nalezy
przeprowadza¢ przy drukarce odlaczonym od sieci energetycznej. Zalecane ponizej czgstotliwosci zabiegow

konserwacyjnych nalezy zwigkszy¢ w przypadku zainstalowania drukarki w §rodowisku o zwigkszonym zapyleniu.
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*

Systematycznego czyszczenia wymagaja wszystkie zewngtrzne elementy obudowy wykonane z
tworzywa sztucznego. Zabieg ten nalezy wykona¢ przy uzyciu migkkiej $cierki zwilzonej lekko woda z
dodatkiem delikatnych $rodkow czyszczacych lub lepiej specjalnym plynem antystatycznym do mycia
sprzgtu komputerowego (sposob uzycia wg zalecen producenta ptynu).

Co dwie lub trzy wymieniane rolki papieru nalezy skontrolowa¢ stan tasmy barwiacej. Jezeli wykazuje
zuzycie mechaniczne, jest postrzgpiona lub dziurawa nalezy natychmiast wymieni¢ ja na nowa.
Systematycznie nalezy dokonywaé przegladu i czyszczenia mechanizmu drukujacego z drobnych
pozostato$ci papieru i tasmy barwiacej. Przy kazdej wymianie rolki papieru lub kasety z tasma barwiaca,
nalezy skontrolowa¢ czy w mechanizmie drukarki nie pozostaly resztki papieru lub inne

zanieczyszczenia, ktore moglyby spowodowac zacinanie si¢ drukarki.

12.1. Konserwacja mechanizmu drukujacego

a)

b)

Konserwacja biezaca polegajaca na usunigciu pyhu przy pomocy pedzelka i wydmuchaniu go sprezonym
powietrzem (np. odkurzaczem, gumowa gruszka) z mechanizmu drukarki jest obowigzkiem
uzytkownika;

Gruntowne przemycie mechanizmu drukujacego i toru prowadzenia papieru jest obowiazkiem serwisu

autoryzowanego.
Wykonawca konserwacji Zakres czynno$ci Czestotliwosé
uzytkownik konserwacja biezaca po 80 rolkach
serwisant autoryzowany przemycie mechanizmu po 150 rolkach

Pozostatosci papieru, ktore odkladajg si¢ na rolkach, powoduja zmniejszanie si¢ tarcia o papier czego

nastgpstwem jest stabnacy transport papieru. Efekt widoczny na drukowanym paragonie jako tzw. zaggszczanie druku

czyli zmniejszenie odlegltosci migdzy wierszami wydruku.

Zabiegi konserwacyjne wymagajace ingerencji we wnetrzu kasy nalezy powierzy¢ przeszkolonemu

serwisowi technicznemu, a pozostate czynnosci obstugowe powinna wykonywac¢ osoba posiadajaca kwalifikacje i

umiejetnosci techniczne.

UWAGA:

Zaniedbanie biezqcych i okresowych czynnosci konserwacyjnych przez uiytkownika moze

spowodowad utrate praw gwarancyjnych.

13. Wykaz materialéw eksploatacyjnych

Papier
zalecany papier ELZAB S.A.
postac¢ rolka
szerokos¢ 76 £0.5 mm
$rednica zewngtrzna max 76 mm
liczba kopii max 1
UWAGA:  Stosowanie papieru niskiej jakosci lub papieru zawilgoconego moze powodowac blokowanie si¢

drukarki. Nie nalezy stosowac papieru, w ktorym koniec kopii lub oryginatu jest prryklejony do
szpulki lub obydwa korice sklejone sq miedzy sobq!

Ta$ma barwiaca

UWAGA:

Zalecana tasma ELZAB S.A.

Stosowanie materialow eksploatacyjnych nie dostarczonych przez autoryzowanych dealerow ELZAB-u
i firmowanych przez ELZAB powoduje utrat¢ gwarancji na mechanizm drukujqcy.

14
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14. Przechowywanie i transport

Warunki przechowania w stanie opakowania.

- temperatura 5°C-35°C
- wilgotnos¢ wzgledna <85%

- stopien agresywnosci korozyjnej srodowiska osiaga najwyzej wartos¢ B wg. PN-71/H-04651.

Urzadzenia powinny wytrzyma¢ przechowanie w wyzej wymienionych warunkach co najmniej przez okres
9-ciu miesigcy.

W przypadku traktowania urzadzenia jako tzw. "kasy (drukarki) rezerwowej", nalezy raz na 2
miesigce drukarke wlaczy¢ na minimum 8 godzin pracy, w celu wlasciwej konserwacji akumulatoréw

podtrzymujacych dane o jej ustawieniach.
Transport.

Moze odbywaé si¢ dowolnymi srodkami przewozowymi (samochody, wagony kolejowe) w warunkach
eliminujacych bezposrednie oddziatywanie czynnikéw atmosferycznych. Maksymalny czas trwania transportu nie
moze przekracza¢ 3 tygodni, z wyjatkiem transportu morskiego. Warunki transportu morskiego nalezy uzgodni¢

bezposrednio z przewoznikiem.

15. Plombowanie drukarki FP-600

Gorna i dolna czg$¢ obudowy drukarki FP-600 jest potaczona zatyczka plombujaca (rys.2. poz.8). Zatyczka
zakonczona jest plomba olowiana w otworze w gornej czgsci obudowy, po lewej stronie. Otwor zamaskowany jest
okragla zaslepka. Plomba ta jest plomba serwisowa i powinna mie¢ wyttoczony identyfikator producenta lub
serwisanta. Dostep do modutu fiskalnego ogranicza specjalna plomba z tworzywa sztucznego z niepowtarzalnym
numerem, ktory jest $cisle ewidencjonowany. Prawo rozplombowania modutu ma wylacznie serwis producenta. Tryb
postgpowania w przypadku konieczno$ci zerwania plomby modutu fiskalnego jest okre$lony przez Ministerstwo
Finanséw. Osoby uprawnione do rozplombowania modutu sg zobowiazane do przestrzegania tego trybu.

Zniszczenie plomby przez osobg nieuprawniong grozi powaznymi konsekwencjami i karami przewidzianymi
w Ustawie Karno-Skarbowej.

Prawo ingerencji do wnetrza drukarki ma wylacznie uprawniony serwisant autoryzowany, ktory jest
zarejestrowany w Urzedzie Skarbowym.. Nienaruszony stan plomby serwisowej jest podstawa do wykonania przez

uprawniony serwis ustugi gwarancyjnej.

UWAGA:  Zerwanie lub naruszenie plomby serwisowej grozi utraceniem przez uzytkownika prawa do napraw
gwarancyjnych.

Uszkodzenie plomby modulu fiskalnego jest niedopuszczalne!
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DODATEK A

Specyfikacja techniczna Drukarki Fiskalnej FP-600

. Zasilanie
napigcie znamionowe
czestotliwosé
pobor mocy

pobdr pradu

. Gabaryty, masa
glebokosc
szerokos¢
wysoko$¢

masa

. Graniczne warunki pracy
temperatura

wilgotnosé

. Bezpieczenstwo

dla wersji drukarki FP-600 dla wersji drukarki FP-600 12V
220+230V 12V (11.5 = 18V)
47+ 63 Hz napigcie state

50 VA + 10%
$rednio 1A (max 2.5A przy 12V)

330 mm
216 mm
175 mm
5,5kg

5°+40°C
40+ 80% (bez kondensacji)

Urzadzenie wykonane jest w I klasie bezpieczefistwa wg PN - 93/T - 42107.

. Materialy eksploatacyjne
Zalecany papier
postaé
szerokos¢
$rednica zewngtrzna
liczba kopii
Tas$ma barwiaca
Zalecana tasma

trwato$¢ tasmy

. Drukarka
typ mechanizmu
zasada dzialania
tryb pracy
format
atrybuty
szybkos$¢ drukowania
szybko$¢ wysuwu papieru

zywotnos¢ glowicy

ELZAB S.A.
rolka

76 £0.5 mm
max 76 mm

max 1

ELZAB S.A.

okoto 2 mln znakéw (tasma jednobarwna)

CITIZEN DP-614

mechaniczna drukarka 9-cio iglowa
znakowy

40 lub 20 kolumn

podwajna szerokosé,

okoto 3 wiersze/sekundg

okoto 18 wierszy/sekunde

50 mln znakéw

16

ELZAB S.A.



Instrukcja uzytkownika

. Modut fiskalny
. Wyswietlacz dla klienta
. Dodatkowe wyposazenie drukarki:

szuflada na pieniadze

okoto 60 tys. nazw towaréw

6066 rekordow na raporty dobowe i inne (min. 10 lat pracy)
biezace drukowanie paragonu (linia po linii)

praca w trybie lokalnym (mozliwos¢ uzyskania raportow z

klawiatury drukarki)

LED 7 segmentowy, 9 pozycji znakowych, (kod 00201),
Iub LED Plus 7 segmentowy, 9 pozycji znakowych plus
3 komunikaty, (kod 00209 oraz kod 00211), lub
fluorescencyjny wyswietlacz alfanumeryczny,
matrycowy - 2 wiersze po 20 pozycji znakowych

(kod 00203 oraz kod 00205)

szuflada 24V wyk. IT - kod 00301, lub
szuflada 24V wyk. III - kod 00302, lub
szuflada 24V (DIORA) - kod 00307

ELZAB S.A.
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Instrukcja uzytkownika

DODATEK B

Specyfikacja zlacz interfejsu

Gniazdo interfejsu RS 232:

Numer styku

Nazwa sygnalu

Uwagi

2

TxD

dane nadawane

RxD

dane odbierane

DTR

GND

DSR

RTS

R RN RN BN R

1

,9

5

nie podfaczone

Gniazdo zintegrowanego wysSwietlacza klienta:

Numer styku

Nazwa sygnalu

Uwagi

1 TxD WK dane nadawane
2 PT WK sygn. potwierdz.
3,6,7 +5V
4,5 GND
8 AWK 2 autodetekcja
9 AWK 1 autodetekcja

Gniazdo wolnostojacego wySwietlacza klienta:

Numer styku

Nazwa sygnalu

1 TxD WK
2 PT WK
3,6,7 +5V
4,5,11,12,13 GND
8 AWK 2
9 AWK 1
10, 15 nie podtaczone

Z}acze szuflad kasowych w drukarce:

1000000

9000000

[ 08

Numer styku Sygnal Kierunek
1 +24V wY
2 CDSI1 wY
3 CDS2 wY
4 CDS3 wY
6 OFFCDI WE
7 OFFCD2 WE
8 OFFCD3 WE
59 nie podtaczone

Drukarka umozliwia podtaczenie od 1 do 3 szuflad kasowych.
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Instrukcja uzytkownika

Szuflada kasowa: SZUFLADA
+24V
Numer styku Sygnat Kierunek 1
1 +24V WE Elektromagnes
2 CDS WE 2
6 OFFCD wY Z
Mikrowylgcznik
UWAGA:  Maksymalny prqd plynqcy przez elektromagnes nie powinien 6
przekroczy¢ wartosci 0.5A.
Gniazdo zasilania 12V:
Numer styku Nazwa sygnalu Zalecany Kkolor przewodu O
1 GND czarny lub niebieski
2 +12V czerwony
3 nie podtaczone o

UWAGA: Gniazdo zasilania 12V wystegpuje tylko w wersji drukarki FP-600 12V, zamiast gniazda sieciowego.

Schemat polaczen kabla do komputera (2 r6wnowazne wersje):

DRUKARKA KOMPUTER DRUKARKA KOMPUTER
-RS232 - - COM - -RS232- - COM -

Kabel - 9 zyt w ekranie Kabel - 4 zyly w ekranie
Gniazdo Wiyk Gniazdo
D-sub 9 D-sub 9 D-sub 9

ELZAB S.A. 19



Instrukcja uzytkownika

Producent drukarek fiskalnych:

Zaktady Urzadzen Komputerowych "ELZAB" S.A.

ul. Kruczkowskiego 39, 41-813 Zabrze
tel: (032)27220 21 do 26, fax: (032)272 25 83,

BBS: (032) 2723055,
e-mail: main@elzab.com.pl

http://www.elzab.com.pl

Dzial marketingu: tel. (0 32) 272 30 51, 272 30 52, e-mail: marketing@elzab.com.pl

Dzial obstugi klienta (obstuga po sprzedazy): tel. wew. 422, 419, e-mail: hs@elzab.com.pl

Dzial serwisu:

ul. Kruczkowskiego 39
41-813 Zabrze
tel. (032) 2722021, fax: (032)272 30 56,

Znaki handlowe uzyte w niniejszej instrukcji:

CITIZEN i DP-614

sq znakami handlowymi CITIZEN Japan CMB Corporation.

Instrukcja przeznaczona jest do nastepujacych wyrobow:

drukarka fiskalna FP-600A -
drukarka fiskalna FP-600A (z obcinaczem) -
drukarka fiskalna FP-600B -
drukarka fiskalna FP-600B (z obcinaczem) -
drukarka fiskalna FP-600A 12V -

nr kodu 00101
nr kodu 00106
nr kodu 00108
nr kodu 00107
nr kodu 00118

Nr KZ / data wprow.

Nr mkf. / data obow.
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ELZAB 7

ADRESY FIRMOWE

Siedziba ............
ul. Kruczkowskiego 39, 41-813 Zabrze, Polska
tel. 032 272 20 21, fax 0322728190

Strona www

www.elzab.com.pl

Bezptatna infolinia handlowa ...........................
0-800-163-084

Dyzurny specjalista
(porady techniczne dla serwisantow) ..............
0601 513 823 (godz. 8 - 22)

Marketing .....cccoveveiieieciesece e
tel. 032 272 20 21 wew. 396, 268

tel. 0322723051

e-mail: marketing@elzab.com.pl

Szkolenia, porady techniczne ...........cccccueeueenee.
tel. 03227226 23

tel. 032272 20 21 wew. 419, 422, 425

e-mail: hs@elzab.com.pl

Serwis Producenta
tel./fax 032 272 30 56

tel. 032 272 20 21 wew. 445
e-mail: serwis@elzab.com.pl






